WA AISCI

Reparaturbegleitschein Ident

Scanner und Terminals

Bitte senden Sie kein funktionierendes Zubehor ein.
Kundenspezifische Software und Settings werden im Regelfall nicht berUlcksichtigt und kdnnen geldscht werden.
Gerate sind moglichst in der Originalverpackung zu versenden (ausreichende Polsterung).

Firma & Anschrift

Ansprechpartner Kd.-Nr.:
Telefon E-Mail:

Geratetyp Seriennummer:

Zubehor

Gewahrleistung  Ja Re. Nr. Nein

Servicevertrag Ja Nr.: Nein

Rucklieferadresse

Auftragsnummer: Kostenstelle:

Fehlerbeschreibung

Baugruppe Details permanent sporadisch  Individuelle Fehlerbeschreibung
Tastatur Taste(n) sichtbar defekt

Ausléseknopf ohne Funktion

Tasten ohne Funktion

Scan Engine Leseentfernung nicht ausreichend
Kein Scanstrahl oder nur Laserpunkt
Barcodes werden nicht gelesen

Funkmodul Keine Verbindung maglich
Reichweite zu gering

Akku Zu kurze Funktionszeit
Laden nicht moglich
Keine Funktion

Display Keine Anzeige
Hintergrundbeleuchtung defekt
Fehlende Segmente / Zeilen
Sichtbare Beschadigung
Touch-Screen ohne Funktion

Sonstiges / Bemerkungen

Allgemein Gehause defekt
Handschlaufe fehlt oder ist defekt
Stylus fehlt (Bedienstift)
Gerat lasst sich nicht einschalten
Keine DatenUbertragung moglich
Gerat wird nicht vom Host erkannt
Gerat verliert seine Konfiguration
Software / Betriebssystem ,hangt sich auf*

Hiermit beauftragen wir...

... die Erstellung eines Kostenvoranschlags
... die Reparatur des Gerates bis zur Hohe von EUR (falls teurer, dann Kostenvoranschlag (KVA))
... die Reparatur des Gerates bis zur Hohe von EUR 200,00 (falls teurer, dann Kostenvoranschlag (KVA))

Auch wenn kein Defekt vorliegt, fallt fir die Erstellung eines Kostenvoranschlags eine geratespezifische Uberprifungs-
pauschale an. Diese wird Ihnen mit dem Kostenvoranschlag mitgeteilt. Die Uberprifungspauschale entfallt bei Repa-
raturauftrag oder Kauf eines Neugerates.

Datum, Unterschrift, Firmenstempel

Alle Preise verstehen sich zzgl. Versandkosten zzgl. der gesetzlichen MwsSt.

Die Garantie auf durchgeflhrte Reparaturen betragt 90 Tage.

Fur die Abwicklung von Gewahrleistungsansprichen an Geraten, die nicht bei uns gekauft wurden, berechnen wir eine
Handlingspauschale von EUR 59,00.

Sollte bei angemeldetem Gewahrleistungsanspruch kein Fehler festgestellt werden, kénnen Uberprufungskosten anfallen.
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